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Ubersicht Ihrer Mobilfunkvertrige

0 *Neuaktivierung, Vertragsverlangerung und Kiindigung von SIM-Karten
- Anderung von Vertragsdaten
Sperrungen von SIM-Karten

Handymanagement
- Abwicklung von Reparaturen
* Beratung und Verkauf von Endgeraten

Konfiguration von Endgeraten (SIM-Karte einlegen, Akku, etc.)

Stammdatenverwaltung

Ticketing-System
Webshop

Rechnungsoptimierung

Verarbeitung der elektronischen Rechnung
Reporting (Schwellwerte, Kostenstellenreport, Nutzungsanalysen, etc.)
Rechnungsiibergabe an Controlling

Online-Portal fiir Stammdaten (Vertragsdaten, Handydaten, Nutzerdaten)

Personliche Hotline

Personlicher Ansprechpartner fur Ihre Mitarbeiter
Langjahrige Erfahrung mit Mobilfunkvertragen und -endgeraten

Mobile Device Management

Bedienung Ihrer Mobile Device Management Lésung
(MobileIron, Airwatch etc.)

Einbindung von Endgeraten, Aufspielen von Sicherheitsprofilen
Loschen von Endgerdten bei Verlust oder Diebstahl

Das Online-Portal VERA

Eigenes Online-Portal fiir Ihre Mobilfunkverwaltung

* Ubersicht tiber alle Stammdaten =~ 7. % ®

* Webshop mit Ihren Produkten
" Ticketing-System

" Endgerateverwaltung

' Rechnungsubersicht

* HTTPS gesichert
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